
1、论文查重管理

2、预答辩管理

3、论文抽检送审管理

4、网上论文送审

5、答辩管理

6、学位申请管理

7、论文归档管理

8、分委会讨论管理

9、校委会讨论管理

10、优秀论文评选管理

前言：针对在校研究生、导师、院系秘书和学位办老师在学位办理业

务期间遇到的问题，本文档整理了高频率提问的相关问题及对应的处

理方案；该文档会一直同步更新，望各位老师仔细阅读，若有问题请

联系现场工程师。
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问题 1：

流程：学生端-学位申请-添加论文成果

用户组：在校研究生

问题描述：

学生进行学位申请，添加论文成果时，无法保存，提示操作失败

问题排查：

1、学生科研成果申请模块，已添加相同论文题目的论文，导致学位申请模块的

论文成果与科研成果申请模块中的论文题目重复，导致操作失败；

2、“和学位论文相关章节”字段填写内容过长，导致数据溢出，保存失败。

问题处理：

1、学生在学位申请流程前，在科研成果申请模块中，提交与学位论文相关的论

文成果申请；“是否与学位论文相关”字段填写“是”，即可自动将论文成果关

联至学位申请中论文成果中。

2、“和学位论文相关章节”填写“第 x章，第 y章”即可。



问题 2

流程: 学生端-学位申请-提交学位申请

用户组：在校研究生

问题描述：

学生填写学位申请相关内容后，提交后提示：您至少发表 xx 篇 SCI(CSSCI)1(2)

作或北大核心 x 作或 1 篇人文社科（一类或二类或三类）或自然科学作者排名

<=2

问题排查：

1、论文成果中“刊物级别”、“作者排名”、“是否核心期刊”不满足提示要

求；

2、论文成果中“第一作者署名单位”、“署名单位”不是“南京农业大学”。

问题处理：

1、学生检查论文成果中“刊物级别”、“作者排名”等字段是否满足提示要求，

并且“第一作者署名单位”、“署名单位”填写为“南京农业大学”；

2、若学生按照流程 1检查无误后仍然无法提交，请联系学位办老师或系统管理

员。



问题 3

流程：学生端-学位数据上报-提交学位数据上报

用户组：在校研究生、学位办

问题描述：

学生填写完成学位数据上报相关内容后，提交数据上报后提示：请选择学科门

类

问题排查：

1、证书管理 APP-授予学位专业信息核对模块，该学生对应的年级、培养层次、

院系和专业中，未维护学科级别、学位类型、学科门类等基本数据。

问题处理：

1、联系学位办老师，在证书管理 APP-授予学位专业信息核对模块，在对应的年

级、培养层次、院系和专业下维护维护学科级别、学位类型、学科门类等基本数

据。



问题 4

流程：学生端-答辩申请-申请答辩

用户组：学位办、院系秘书

问题描述：

学生第一次论文送审结果存在未通过记录，申请复审时提示：操作失败！您不

满足复审时间要求，请在“xxxx-xx-xx”的 20 天后申请，当前已过 x天，请耐

心等待！

（答辩秘书回复：已于 2022-xx-xx 维护返回第一次论文送审结果，时间间隔已

超过 20 天）

问题排查：老师导入论文送审评阅结果时，如学位中心送审、非网评结果，存在

之前已导入的学生论文评阅结果记录，又第二次重复导入，导致送审结果返回日

期更新为第二次导入日期，造成学生无法正常进行申诉操作。

问题处理：批量导入论文送审评阅结果时，导入文件步骤第 5步，已存在的记录

选择“忽略”

（若老师需要更新已导入的评阅结果记录，此步骤中，已存在的记录选择“更新”）





问题 5

流程：学生端-学位申请相关报表打印

用户组：在校研究生、培养办

问题描述：

1、卷内文件目录报表：日期字段未显示；学位申请表、毕业登记表大部分字段

不显示

2、学位申请表、毕业登记表：学生学校名称、所学专业名称、专业、门类和政

治面貌等字段未显示或者显示错误

问题排查：

1、学生端未进行学位申请操作，导致学位申请相关报表无法管理显示数据；

2、学生端学籍相关字典未维护，或维护错误；

问题处理：

1、学生端学生打印学位申请相关报表之前，必须先在系统中进行学位申请操作；

2、学生联系学籍办老师维护或修改相关字段；

3、学籍端维护正常缺仍未显示，联系系统工程师。

4、



政治面貌：学生基础信息与扩展信息中家庭成员本人的政治面貌要维护一致



问题 6

流程：学生端-论文归档-提交论文归档申请

用户组：研究生导师、在校研究生

问题描述：

学生提交论文归档申请时，论文题目与学位申请、学位数据上报和论文答辩申

请时论文题目不一致，提交申请后，反馈学位申请、学位数据上报的论文题目

未同步更新。

问题排查：

1、学生提交论文归档流程未结束，审核状态不是“审核通过”

问题处理：

1、学生联系导师审核通过该学生的论文归档申请，审核通过后，将同步更新学

位申请、学位数据上报中的论文题目。

（PS：导师审核论文归档申请时，对需要学生重新修改论文归档内容的申请记录，

点击“退回草稿”按钮，请勿点击“审核不通过”）

1、同步更新后的学位申请论文题目：



2、同步更新后的学位数据上报中论文题目：

3、导师点击“审核通过”或“退回草稿”



问题 7

流程：管理端-论文归档审核

用户组：研究生导师

问题描述：

学生论文归档申请导师已审核通过，学生发现论文有错误需要修改，导师与学

生如何操作？

问题排查：

1、学生论文归档申请已审核通过，无法修改论文相关信息。

问题解决：

1、导师对该学生的论文归档申请撤销审核通过，并点击退回草稿按钮，学生端

即可重新修改论文信息，再提交导师审核。

导师进入该学生论文归档申请详细内容页面，点击撤销审核通过按钮；



列表处勾选该学生，点击退回草稿

学生端学生修改论文信息后，重新提交申请



问题 8

流程：管理端-论文归档审核

用户组：研究生导师

问题描述：

导师审核学生论文归档申请时，提示：不再审核时间范围内

问题排查：

1、该学生申请的论文归档批次申请、审核时间已过期

问题处理：

1、联系学位办老师，根据学生的论文归档申请时间，修改对应的归档批次审核

结束时间，并且是否使用改为“是”；导师审核通过后，学位办老师再将该论文

归档批次审核结束时间复原。

（若学生的论文归档申请为草稿状态，确无法提交申请，则该学生申请的论文归

档批次申请时间已过期，需学位办老师修改对应的申请结束时间，学生提交后还

原。）


